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FINANSAL GOSTERGELER

Bilango Hesaplan imilyar TL) 2002 £ 1L 2000
Krediler, net 3.684.934 J.643.8E5 1054 943
Nakit Deferler 53B.712 &01_B&T 113 467
Toplam Aktifier L.597.5902 4 445 213 2300673
Fullamilan Krediler 2.067.252 2 070.TED 1112707
Cikardan Menkul Krymetler, net &657.871 FTe.552 368,127
Ozkaynaklar T&7.498 &01.17% 3FE120
Odenmis Sermaye 57844 579 513 345313
Harsiliklar 1646755 118.361 54 108
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Frediler imilyar TL) Ozhaynaklar (milya TLI
Kér-Zarar Tablosu Hesaplan (milyar TL) 2002 oL 000
Faiz Gelirler 530.54F S481.074 260.773
Fredilerden Alinan Faizler I96.263 375.738 179 1&7
Faiz Giderleri 1194,952] [257 B5Z] [1£3.149)
Hel Faiz Geliri L1597 J03.7462 112404
Faiz g Gelirler A58.400 454,973 153,837
Faiz Dngi Giderler 1602.857] (&0, 004 [193.103)
Het Kar 337.140 154,131 T3.3&0
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FAALIYET GOSTERGELERI

HKisa Vadeli Kredi Faaliyetieri (milyar TL) 2002 2001
Kisa Vadeli Toplam Krediler 3.2467.2%8 3.150.023
Kisa Vadeli TL Ihracat Kredileri 14429112 1.004£.133
Kisa Vadeli Diwiz Ihracat Kredileri 1.797.206 2,139,708
Kisa Yadeli Déviz Kazandinc

Hizmet ve Faaliyetler Kredileri T.%80 6,182
Orta ve Uzun Vadell Kredi Faaliyetier imilyon ABED Dolari)
Crta ve Uzun Vadeli Krediler 127.6 118.0
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Eria Vadell Toplam Krediler Orta-Uzun Vadeli Krediler
imilkvar TL) {milyon ABD Dolar

Sigorta Faaliyetler] imilyon ABD Dolari} 2002 2001
Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortas:
Sigortalanan Sevkiyal 2.7T06E 281
Ustienilen Risk Hacmi 2,006 2. 149
Tazminat Odemesi 2,7 2.2
Cdenan Tazrminatlar Kapsaminda Geri Tahsilat 0.2 0,1
Orta-Uzun Vadell [hracat Kredi Sigortas
sigortalanan Sevkival =
Tazminat Odemesi -
Odenen Tazminatiar Kapsamanda Geri Tahsilat 2.8 2.h

Jun! TN AEED

Hiza Vadell Sigorta
Kapsamandakl Sevkiyatl
rem by A8 Dolari s

2095042
655715
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YOMNETIM KURULU BASKAMI'NIN MESAJI

Tibrkiye'nin, 1380 yillarin bagindan itibaren diga agik blyime maodalini benimzamesi le birlikta,
ihracal ekonominin itici gicd haline gelmastic, Bunun sonucunda, 1980 wilinda 3 milyar dalar slan
ihracatimiz, 2002 yvibnda 35 milyar dolara ulasmashie. Son 20 wilkk donemde [hracatin
kompazisyonunda tanm drdnlerinden sanayl lrdnlerine dodru bir dedisim yaganmighc 13800%0enn
bagnda sinai mallarin toplam ihracat igerisindeki pay % 36 iken 2002°de bu oran % 94's kadar
yikselmigtic. Bugin gelinen noktada, hedefimiz 2005 wiinda ihfacatl 50 milyar dolar dozeyine
ylkseltmaktic, Bu hedele ulagilabilmasi icin kalibedi mal Greterek uluslararas plyasalarda “Tirk Mal®
imajiman yerlestiriimesine ve komsu Olkelerle Hcaretin artinimasma yanalik stratejilerin kararikla
uygulanmaya devam edibmesi gerekmekiadin

Tirkiye, bugin, 30 bin aktif ihracatges ile 210 dikeye 12000 kalam mal iheag etmektedin. Ancak,
Tikrkive i ihracatl sektdr we bilge baznda belli gruplarda yvodunlasmaktadir, Ivacatimzin varidan
faztasani tekstitfmazir glyim, demir-celik, elektrikll ev aletiert ve otomaod v sekftrier alugturmaktadir,
Parar agsindan bakbdimizda ise ihracatimimin % 455000k bbidminin Almanya, ABD, Ingilters,
italya ve Fransa olmak dzere 5 Olkeye vbnelik oldudu gbridmektedir. Oysa, agin biigesel ve sektdrel
yofunlasma beraberinde bafimlibd getirmekte, ilgili pazarlarda Tirk fthrag rdnlerinin rekabet
guciing zayiflatmakEadic, Aynica, Kireselledmenin hielanmads ile yeni sanayilesmioe baslayan vis disa
agilan Olkelerin benzer Grinlerle dinya pazarlanna girmeleri ulusiararas plyasalarda rekabetin
daha da artmasina neden olmaktadir,

Sektorel bademblidin azaltitmas ve ihracatla istenen hedeflere ulagilabibtmesi, baglica ihracal konusu
rral v hipmaetlerimizdeki meveul birikimimizi degertendirerek viiksek kalibede Drinler yaratma v
marka olusturmay gerektirmektedir, Bu amaca yonelk olarak Tirk Eximbank tarafindan 1996
yilindan beri Yurt Desi Madazalar Yatinim Kredisi program uyguianmaktader, Oniimizdekl ddnemde
bu programen kapsami genisbetilerek, mafazafaligveris merkezi yatimmlaninin yamsira moda
yistatmaya ve Tirk mafkasmi yerbestirmaye yinelik yatinimlar da desteklenacektir,

Bolgesel padimiliktan kurfulmak Igin [se, dilkemdz hracat stratefis) dofrultusunda basta kongu
dikeler olmak bzere hedsf Olksterle ticaretin artindmasma ybnellk cahismalar sbrddrilmektedir
Eximbankianm asli garevierinden biri de ihracatgilanin yeni pazariara ydnlendiriimesidir. Bu
cefcevede, Tirk Eximbank, diger eximbanklarn cesaret edemedii bir ddnemde Rusya Faderasyonu
v Orla-Bali Asyva Cumburivetierine yonellk kredijgarantl faalivetlerinde bulunmug, yurl dig
yatinmeilarimiz ve ihracatglarimiza by yenl pazariara girme imkan taniyarak bu konwda kendind
kanatlarmigtir. Gdnlimlzdge ihracatg ve yurt diss yabimmalarimaz by Olketerde dnemili i potansiyeling
sahiptir. Bu alandaki tecridbelerimiz, iligkilerimizi geligtirmeh istedijimiz difer komgu Olkeler igin
olusturacadamiz programlarda bize yol gisterici olacakhr

Aynica, ihracatl firmalann ticarl ve poditiy risklerden anndiniimig bir ortamda calgmasina imkan
saflayan ihracat kredi sigortas) uygulamalarinn Kapsamanl yenl pazartar ve yenl programlarla
gelistirmeyi ve genisletmeyi ongdren galismalarmmiz da ihracatta pazar gesitlendirmesi yolunda
dnemli gayretlerdir,

003 wib ekonomik ve sivasl pek cok alanda dnemll kararlanin alinmasin gerektiren 2or bir ddnem
olarak karsimiza grkrnaktadic, Dlnya ekonamisinin mali piyasalar ve uluslararas: siyasi gelismeterden
kaynaklanan risklerle kary kargya obmas, Gnemli ihrag pazarlanmiz arasinda yer alan ke
ehonomilerinda yavay biyUmenin sbrmesi, AB ve Euro alanmda ekonomik durumun gelecedine
yonelik belirsizlikler v¢ en Blyiik endise Keynadgi olan Irak Krizinen ekonamimiz e ihracatime:
iizerinde yaratacadi slumsuriuklar, 2003 yilinda iracatimg 40 milvar dolara yiksedtmeyl hegedleyen
Tikrkiye' nin Snbndeki en dnemli riskier olarak kargimiza cekmaktadir, Béyle bir adnemde, ihracatg ve
yurt desinda faalivet gisteren yatimmaolarin, wluslararas girigimlerinde Tirk Eximbank destedini her
raman arkalarinda bulmalarini sadlayacak yelesli kaynaden yarabilmas igin gerekan azami ¢aba
sarfedilacakiir

(FPREY Ty

Tuncer KAYAL &R
yanetim Kurubli Baskan



GENEL MUDUR'ON MESAI

Cumhuriyel tarihinin en agir ekoramik kriginin ardmdan, 2002 ywh siyasetten skanomiye, fulboldan sanata
pek ook alanda Aremli gelisrrelern yagandidi bir yil eldie 2002 yénda ekonami % 7.8 oranenda BOydrien, nillik
crtalama dretim % 91 crarenda arty gdsterdi. Oretimoeki bu artista dig talepteki candanmarm Bnemil ethisl
eldu. Ihracal sekiSnd dega agik, mighers odakli, rekabelci bir is ROIEGD ile 2002 yilinda dremli bagan|a kazand,
ihracatimiz 2002 yhnda, uzun sbredir skishd 30 milyar doedar sinenine agarak 35 milyar dolara ylksaldi,

Tiirk Eximbank olarak, #2002 yilinda 2,2 milyar dedar tutarinda kisa vades iracal keedisé sullandirdik, Ora ve
uzun wadeli kredilarie bu tutar 2,3 mikpar dolara ulash.

inracatgilarm 1700en fazia dikeys vaphiklan sevklyatiann politik ve ticarl riskiere kars teminat aftna alindsg)
Kisa Vadedi Ihracat Kredi Sigortas: programe kapsaminda ise 2002 yiinda 27 milvar dolar tufannda seviival)
sigarta termenah aftana aldik.

Bankamin 2002 nienda iracat sertdrine sadland nakdi v gaynnaikdi destek tufar Eoplam 5 milivar dolar
oidu,

KOBIMers werdidimiz ozel Bnem gercevesinde wyguiamalanmizda bu kesimin taleplerinin Bncelible
kargilanmasi sonucunda kisa vadeli ihracat kredilerimizin % 36'5inm by kesime bullandinimassm saijiadd.

2002 yhinda bankaciik sisteminde yeniden wapilandirma ¢alsmalannen devam etmesl, Eredilerimize
bagsviran ikracatgilarmezn feminal meklubu safjlamada soruklarla kargilagmasina yol agt Saruna bir
dereceye kadar ¢izim getireblimek amaciyla, kredibilibe tespltine Bskin mall ve etik baz kriterieri salilayan
firmalara, basta KOBIler olmak Dzere, banka teminat mektubunda % 65's kadar inebifen oranlarla Bankamiz
Finargrman imkanlafindan yararlanma olansd) Tardik.

Biliredii Gzere, ihracal bir Jlkeye en kalay va en ucuz sekilde ddviz kynafma ulagma imiani tanemaktadir,
(e diviz girdisnin artinimasna yanelik olarak Bankamiz yeni uygulama alanlanna da yinslmektedin Bu
kapsamda, 2002 yilinda dg yenl kradi programin, *Ulustararas Makiyat Fazarlama Kredisi Pragram®, ¥Diviz
Kazardiret Hizmeller Kredisi Programi” vi "Yurl Dip Moteahhitlik Hizmetlering Yaneis Teminal Mekiub
Frogrami'ne wygulamaya koyduk.

Bunlan gercekleglivirken, giderek kdressllesen bir odnyada ulustararas arenada faaliyet gostermensn
wuslararas normlara uyum ile sadlanabilecadinin bilincinde olarak, uygulamalanimizda AB ve DTO gibi
kuriduglad tarafmdan geticiben kisal v pronsiplers uygun hasekel efmiede Boen ghstermantoiz, Ukslanaras
ticarette haksiz rekabetin Snienmesing yonelk olan bu kurallann dikeler agsindan giderek daha babiapo
Ghrras, konunun dremini arbrmakiadie

Tlirk Eximbank olarak, glndn kosulfanna uygun bir sekilde faaliyvet gstermek amacyla galjdas uygulamalan
bdnyernize katmaya Snem verivoruz, Bu cercevede, i igerisinde Bankamizin, diga agilma ve inracata dayal
bdylme politicasinin bir sonwoy olarak gidersk arfan Ihvacatousigortals firma taleplerine aminda yanit
verilebilmesini safjlayacak "Dokiiman ¥anetim ve | Akis Sisterni™ projesini uygulamaya gegirdik, Sistem ile
bash evraklarm yerinl manyetlh, kompakt veya optik disider alo, 5 ve verl dolasimi elektronik orfama
aktanid Bilgizayar altyapim belll seviveye gelmis olan Bankamiz, bir sonraki asamadsa yasal afyaplan
ceganizg edilmig L gemlering aleaironik orfamda gerekleglinetlir hale geleceklin Thrk Eximbank begi
isiern teknodofiteri alarenda wenllikberi slrekll Elemekte; ihracatgymdteanhitlerimize daha i hizmet
amagyly her konuda dinysdaki Geneklering uygun bir intisas bankas almanin bilncinge olarak "wuslsrares
pania” pimarin sorwmiuiule iginde hareket etmeltedir,

Cirya slanomisinds belirsizliklern hakim aldufu 2003 ydénda Tdrkive ekonomisi de gegitli riskierle karg
kargiyadir, Tlrkiye'min dig kaynabia gereksinim duytuu bu dénemde; iracat sektbr bmdzln déviz kazanorma
gecmiste bnema alumsuz dgsal etkilere maruz kalan ve ikl krizden de bly0k bagan kazanarak ikan sekbdrin,
Bnimizdaki catin ddnemds de ehonomik kafkinmada losametif korumung sirdlrecefjine inanom tamdir. Biz
de (hracat sekldrdndn en bnemi destek kwrulugu olarak; sekihe temsilcilers e yaioun Bbirlil ierisinds,
Tlrkiye'desl ve ddryadakl gellsmeleri yakindan takip ederei, ihracatin artinimasinda Lstlendifimiz etkin rof
surdirmeye ve ihracatglarsmza hak eftibien destedi vermeye karat iz

H. Ahmet KILIGOSLU
Genel Wit
yianelim Ky Bagkan vesili
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Kisa Vadell Krediler imilyar TL)

i
o

Hisa Vadeli Hredilerin Geligimi Tlrk Eximbank, lhracatgilan, ihracata yonelk
dretim yapan Imalatcian, yurt disinda faaliyet gisteren girsimcller ve diviz
kazandiricy hizrnet s faaliyetherds bukeman firmalari kesa, orta-uzun vadiell nakdi ve
gayrinakdi kredi programlan fe desteklemektedin, Ayrica, vadell sabig iglemlerin
tesvik etmek we bu wolla ihracat hacmini artirmak, yeni we hedef pazariara
girilmesini kolaylastirmak amaceyla vadeli ihracat alacaklanm izkonto etmektedir,

2002 wilmda Tirk Eximbankyn kullandsdidl kisa vadeli TL ve didviz kredilerinin
tukar 2267 tribyon TL (2,2 milyar ABD Dolan)na ulagmestir, Kullandmlan kisa vadeli
kredi butan 2001 yilna gére TL bazinda % 4 orananda artmestic

Turk Eximbank, 2002 wlinda kullandirded kisa vadell krediler ile ihracatin yakkass
¥ &'ana finansman destedi saflamigie. Yil icerisings, bankacokk sekidrdnde
yasanan sorunlar nedeniyie 20 bankanm TM5Fna devredilmesi sonucunda 2002

yilinda Tlrk Eximbank'a bu bankalar araciijiyla ulagan firmalarin weni kredi = 2 ]
taleplerinin blwlk Glcide esintiye wiramasi, bankacdik sektbrimin yenlden g5 4 -
vapilandirimasi v bankatarin Grellikle risk ve sermaye yeterlilifl alanlanndaki yen & T

yasal dizentemelers uyum saglama phnondeki calsrmalasinm etkisiyhe ikracal o e

kredilering aracibk islemberinin hesstlanmasi ve ihracatgilarn mevoul bankalardan
temimat mektubu almakia zorbuklarla karsilasmass, erken segim ibe olas rak savagimin yarathid
belirsizlik ortammda lhracatcilarin dretim planlamasinda rorlanmalan kredilere olan talebin
azalmasina ve bu oranm gegen yila kyasla bir miktar gerilemesing neden cimusgtur,

Krea vadeli kredilerin % 45'i TL kredilerden, % 55'Q dbvir kredilerinden odugmuastur.
Aracy bankalar tarahindan kullandirilan kisa vadedi ivacal kredierinin loplam igindeki pay % G40,
2002 wilinda kisa vadeli kredi programéanindan yarartanan firma sawis) 2171 olarak gergeklssmistin

Bitin kredi uygulamalaninda Kalkinmada Oncelikli Yorelerde bulunan firmalar ile kigOk ve orta
Blcekli isletmelera (KOBL) ncelik tanmmigtic Aynica, TOBBnden saflanan 50 milyon ABD Dodan
tutarindaki ek kaynadm tamami soz konusu kurubkes lle yapilan anlagma cergevesinde KOBIlere
kullandmribmisti, KOBl'lere safjlanan ek kaynak ve kredl taleplering verilen Gncellk sonucunda,
KoBFIere kullandirdan kredi tutan V165 trilvan TL (768 milvon ABD Dolan) olarak gerceklesmis olup,
ksa vadeli ihracal kredilerinin % 36 oramndaki balimonon KOBllere kullandanbmas sadlansmigir,
Kesa vadeli kredi programbarindan yararkanan firmalann % §%unu KCBFler clusturmustur. Bu arada,
pragramlarda KOBIerin bir araya gelerek olusturduklan ihtisaslasmig dig ticaret sirketleri olan
Sekttrel D Ticaret Sirketi (S0TS) modelind tegvik etmeye ybnelik uygulamalara devam edilmistir.

Kesa wadeli kKredilerin sekbdrel dafiliminda % 41 oranmda pay e tekstil/hazr givim/deri sekbbri
basta gelmektedir.

Eredilerin Gfke gruplanng Qdre dagieminda da % 64 oram e Awrupa Birligi olkeberi ik siray
almaktadir,

Bu arada, inracal) Nirmalara, Kisa vadal Imacat Kredi Sigortas kapsaminda berminal altma alinmig
sevkivatlan gin kredi talep elmeleri durumunda, cari Taiz cranlan Grermden Tork Liras kredilerda
4 puan, doviz kredilerinde 0.5 puan indirim yapilmasi upgulamas da strdirimiston

Yeni Dizenlemeler ve Degigiklikler Yil boyunca Kisa vadell ihracal kredisl wygulamalannda,
sekidrden gelen [aleplerin karslanmas amaceyla muhielil dedisiklikier yamimistic, Bu gergaeveds;

s 200 vilinda ¥asandn ghonomik Knzin &fEliErinin azatmasina |:IE|I;||I olarak fon maliyethar| ve piyasa
falz oranlarmdak) I_'|IJ$L,I5 trendl dikkate alinarak l|II| |I.'.II'II,'.|'I?' kademell olarak kredi falz oranlannda
imdirirn e qQicilmistir,

1 Misan 2002 tarihinde kisa vadell Tlirk Liras: kredi fakz oranfan 4 puan digdriimigtdr, Secimierin
sonuClanmasmin ardindan Ise falz oranlan sevivesindekl genel digise paralel olarak, 19 Kasam
2002 tarihinde Turk Liras kredi faiz oranlan 5 puan daha dogirilmig ve % 34-50 aralifinda
belirlenmistir,

3550023

LAESTE
L5042

53 ETS

1996 159% D00 OO0 ADOT
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KREDILER

Benzer sekilde, kisa vadell déviz kredileri falz oranlan da 1 Mayis 2002 tarihinde kademeli olarak
075 lle 150 puan arahfinda mdiriderek Libor+% 0,50 lle Libor«% 375 saviyesinds tespit
edilmigtir,

» Kikcih ve orta Gigekli isketme (KOBI) nitelifindeki firmalara daha alsok maliyetierie finansman
imkam sadlamay hedefleyen kademeli falz uyguiamasinda S00.000 ABD Dolan olan kredi sinir,
daha yaygin kullandinimi teminen 1kayis 2002 tarininden itibaren gegerli olmak deere 2000000
ABD Dokar) sevivesine cekilmistin, Aynca. KOBIlerin bankalardan leminal mektubu getirmelerinde
karsilaghiklan rorluklann aralblarak Tirk Eximbank' i finansman imkanlarina daha kolay
ulasabilmelerini sallamak amaciyla, yeni ddzenlemelere Hiskin calismalar baglatdmigtr.

= Sekidnden gelen laleplen kaynaklanin galigimi ve piyasalann dururmu gazetilerek 24 Haziran 2002
tarihinden itibaren Performans TL Ihracat Kredisi'nde, 28 Ekim 2002 tarihi itibariyle de Sevk
Oncesi TL Ihracat KredisPnde firma limiti 1,5 trilvon TUndan 3 trilyon TUna gkanbmigtr

= DTS Kredilerinde TL ve Ddviz baznda ayr ayn belivlensn firma limitkeri, 12 Mart 2002 Lariinden

Hisa Vadeli Hredilerin gecerli olmak drere, ABD Dolan bazmda tek limite dandstiniimdgtar,
Sektired Dafilimi
¢ Kradibilite tesbiting iFgkin malifetik bazi kriterleri sadlayan firmalara,
Tisehi HaAnT Goems Der S| "'ﬁhm ihracat DE”HW endeksi olarak U'ﬂ]l‘ﬂmn dl:lsl:lh teminath
l kredi uygulamasy, KOBIlerin daha ok yararlanacad bir sekilde yeniden
Difer Wiy ——— diizenlenmigtir. Yeni direnlemeaye gére, etik ve mali kriterieri saflayan,
ihracat performansime yillar itibariyle istikrarl bir sekilde slrdlren ve
b R temel fimansal gostergeleri (borg/dzkaynak orami we carl aram) yeterli

bulunan tom firmatara 24 HWaziran 2002 tarininden tibaren temingl
indiriminden yararlanma imkand getirilmistir,

Bgabaki Epi T

Dhorrme-Cplk W0

= Gaomis takvim wil navlun performans agari 1 mivon ABD Dolan olan ve

e Tl Ty H e ' e Tork Gemi Sicil'ne kayith ulustararas gendzyoly nakbyat firmalarmn
En e g S T, finansman Bfivaglaninin karslanmasi amacryla, Uheslararas MNakliyvat
. Pazaslarma Kredisi (Denizyolud Programa T Subalb 2002 tarihi itibari ile

yiurirkibie kanulmugbur

* 3 Arahk 20010 tarinende TOrk Liras olarak uyguelamaya konulan Uiuslararas: Naklival Pazarkami
Hredisi (Karayolu) T Subal 2002 tarihinden fibaren d@dvie olarak da kullandrilmaya bagkanrmighs,

= 16 Eyidl 2002 tarininge vapilan defisikikier gerpevesinde, Uuslararas: Makliyat Pazarliama Kradisi
Programinda firma kmifler; Karayoln Programi'nda 100,000 ABD Dolari'ndan 300,000 ABD
Dolar'ng, Denizyolu Programi‘nda ise 5000000 ABD Dolari'ndan 1 mikan ABD Daolar’na
yiikseltibmis olup, kredinin maksimum vadesi de 180 gonden 360 gine uzatilmaslic,

Dijer taraltan yabanc bayraklh gemilerin kiralanmas: yobuyla hizgmet ihraci yapan Torkiye'de
yerlesik ulustararas deniz nakiivat firmalaring da, krediden yarariagnma imans getirilrmigtas,

* (hracat taahnhidi kapatma kglemierinde de koiaylik sadlanarak; OVO1199T - 31127997 tarinler
argsnda Bankamaca kullandindan ancak ihracat taahhitlesi hentz kapatilmames kredil@rin
toplam ihracal taahhddindn 30/0%2002, 0101998 - 31122001 tarihler arasinda Bankamieca
kullandirilan ve en geg 30/06&/2002 Larihi itibarivie riski kapatilmig olup, ihracat taahhitleri agik
bulunan kredilerin toplam ihracat taahhibdinin 3112/2002 tarihine kadar yapilacak ihracatlarla
% 50'sinin belgelenmesi kaydwla kapatilmas: imkani tannmetir

Ayrica, 30 Aralik 2002 tarhinde yvaplan dizenlema ibe, 2000 we 2001 yillarmda kullandirilan
krediler igin bu imkandan yararlanma slresi 30 Haziran 2003 tardhine kadar uzabimegtic

Kisa Vadeli ihracat Kredileri Tirk Eximbank inracatgy ve Ihracat badlantih mal dreten malatg
fermalara, Srellile hracata hazrhk dineminge nansman gereksinimberinin karglanmas amaciyla,
kisa vadeli ihracat krediler| taheis etmekbedir. Bu krediler TL ve doviz cinsindan, bankalar araciifryla
wveya dojrudan Tdrk Eximbank tarafindan firmalara hullanderifmaktadr,

B rosr cosmans



KREDILER

i, Tican Bankalar Araciiy de Kulananis Kregiter

Sevk Oncesi Tirk Liras: [hracat Kredisi (SBIK-TL) ve Sevk Oncesl Déviz lhracat Kredisi (SOIK-
DVZYnden olusan Sevk Oncesi Ihracat Kredileri, biitin sektdrleri kapsayan ve ihracatgilarm imalat
agzamasindan baslanarak desteklenmesi amacryla kullandinilan kisa vadeli kredilerdir.

Sevk Oncesi Tiirk Liras: Ihracat Kredileri kapsaminda 2002 yilinda B&7,3 trilyon TL (576,3 mityan
ABD Dodan) tutannda Kredi Kullandinimiste. Kullandirilan kredi tutan, bir nceki yila gbre TL bazinda
U 32 oraminda arbis gstermistir,

Sevk Oncesi Tirk Liras: Ihracat Kredileri kapsamanda uygulanan Sevk Oncesi KOBI Ihracat Kredisi
cercevesinde &754 trilvon TL (315,3 mityon ABD Dolan) kredi kullandirdmestie Kullandinlan kred
tutan, 20010 yilina gére TL baznda % 46 cranindz artmastic,

Sevk Oncesi Tirk Lirasi Ihracat Kredisimin alt programi olan SOIK-KOY Ihracat Kredisi

cercevesinda, kalkinmada dncelikli yorelerde faaliyet pbsteren firmalanin S00.000 ABD Dolan

karsiii Tdrk Liras'na kadar olan talepleri 5 puan faiz indicimll clarak Kisa Vadell Kredilerin
kargilanme: by kapsamda 2002 ylinda 85,8 frilyon TL (571 mityon ABD Oike Gruplanina Gire Dagilim
Raalany tutaninda kredl kullandirilmngi,
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Sevi Oncesl Déviz ihracat Kredisl kapsammnda 2002 yilinda 75979 milyon l
ABD Dolar (1,262 frilyon TL) tutannda kredd hullandirdmigtir,

2 Dogrudizn Kutandnlan Kraoilar

[ng ticaret sermaye girketber| ile sektfred dig tcarel girketlerine kullandirilan, :

Tark Lirasi ve diviz seceneklerini igeren Dig Ticaret Sirketler Hisa Vadell = Faliy AR LIPS T
Ihracat Kredisi programlan kapsaminda 2002 yiinda 4249 trilyon TL

(2792 milyon ABD Colam) butarmda "TL kredisi® ve 2575 milyon ABD Dolan

{3907 trilyon TL) tutannda "diviz kredisi® olmak Qzers toplam 815.6 trilyon

TL 236,7 milyan ABD Dolan) kredl kutlandinimestr, Bredi gullandsrsminda

20 wilina gidre TL bazinda %% 59 ecamnda bir artig saglanmigiin

ihracatcl ve imalatcifinracatg firmalara diviz kredisl kullandinimasing yonelik olan Performans
Déviz Kredisi program: kapsaminda, 2002 yilinda 94,4 mityon ABD Dolari {140,8 trilyen TLy kred
kullandribmigtic, Perfermans TL ihracat Kredisi programi kapsaminda ise 70 trilyon TL
(12,7 milyon ABD Dolari} kredi kullandsrlmigtin

Ozellikll Krediler Tirk Eximbankiin uyguladigi Ozellisll Kredi Programian, standart kredl ve garanti
pragramlarnin deginda kalan ancak bunlan tamamlayici nitelikbes) programlardic,

Sevi sonras nitelifindeki TC Merkez Bankas) kaynakh Kisa Vadell [hracat Alacakian Iskonto
Programi kapsaminda lhracabgilann, vadell sabg olanaklannin arbnimas suretivie wluslararas
plyasalardak| rekabet sanslannan genighetimesl ve dike riskinden anindifilarak yeni vie Bedat
pazarkara agilmalannm tegyvik edilmesi amaclanmakiadic, 53 konusy program kapsarminda 2002 yil
icerisinde loplam kullandstim 15,2 milyon ABD Dolar'na ulagmghe,

TC Merkez Bankasi'min Kabuyl Finansman Pragrami kapsaminda Bankamiza famdi) sevi sonrasi
ishonto Emitine ek ofarak geliriben sevi dncesi reeskont imeam Kapsarminda 1993 yib sonunda Sevlk
Bncesi Reeskont Kredisi yurdriiga konulmugher, 350 milyon ABD Dodar) olarak balilenen limit
dahilinda ihracatg) firmalara, dizenledikleri ve Bankamiz nexdinde kisa vadeli teminat mekbuba limiti
olan ticari bankalarin avalinin yanisira Bankamiz cirosunu havi, vadesine en fazla 120 gln kalmig
emre muharrer senetlerin TC Merkez Bankas) reeskontuna sunulmas suretiyle ihracat taahhddd
karzilifinda sevk oncesi asamada kredl kudlandindmaktadir, Bu cercevede 2002 wilinda 16,3 midyon
ABD Rolar tutaninda kredi kullandiribmigig

Yurt Disi Mafazalar Yatiim Kredisl e TOrkiye'de yerlesik firmatanin Tork menseill her tlreld
tiketim mali nitelldindesl Orionlernd dofrudan yurt diinda pazartamalan amaciyla kuracakian
optimal digekie mafaza weyva aligeeris merkozherinin olughurulmasing yinelik yabinmlar finansg
edfilmaktadir,
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Yurt Disi Madazalar Yatirim Kredisi Uygulama Esasian, ediniken tecribeler isefinda projenin yabinm
dénerninde kredi konusw yatinmia lgill olarak gerceklestiriien Tdrk mab acatlanmin da lhracat
parformansing sayilmasing imkan verecek sekilge révize editmigtin

Gemi Inga ve Ihracina Yonelik Teminat Mektubu Programa ile gemi insa sektrdmizin yurt de
pazarlardan daha lazls pay aslabilmesine yonefik olarak desteklenmes amaclanmakladir. Bu
gerpevede verilen teminat mekiuplan ile gemi inga we ihrao islemleri garanti kapsaming alinarak
isveren firma taralmdan pesgin ve dizenli demelerin gergeklestiriimesine imkan saflanmaktadir, Bu
kapsamda 2002 yilinda 505 bin ABD Dolan, programan baslamasindan itibaren ise toplam 511 milyan
ABD Dolar) tutarnda teminat mekiubu veriimigti,

Tork Eximbank'in mevcul kradl programlan  gergewesing girmeyen  kradi  talepherinin
dejerlendirimesinge yinelik olarak Ekim 1997de uygulamaya konulan Ozellikli Ihracat Kredisi
programa jbe dibviz karanding yort dige projelere ihracata hazirik agamasenda orla vadali finansrman
destedi sadlanarak imalatgyihracato) firmalarin wluslararas: piyasalardaki rekabet glglerinin
artrilmasi ve yeni drinlerke yeni pazariara girilmasinin tesvik edilmesi amaglanmaktadin, Stz konwsu
Eredl; Tdrkiye'de verleslk, lhracata yonelih clomatiy, elektronik esya, dayanikl tlketim mallan gitl
yiksek katma deder iceren sanayl mall imalfihrag eden, gemi insa, komple tesis ve fabrika yapiminda
faalivel gidsteren firmakar le yenl pazarlara yeni Grin ihrac Qi Geedlik arz eden inracal projelerine
dastok saflamak amacla, proje barinda balirlenen kogullafla kullandiriimaktadic. 2002 yilifda bu
program kapsamsnda gemi ingama ydnefik olzrak 71 milvon ABD Dodan kredi kullandirdmigtir:

Ulus|araras) piyasalarda yasanan mali krizin Tlrk miteahhitfik sekbbeld Gzerindeki ethilerinin
araltimas: ve Rusya Federasyonu lle Libya'da faaliyet ghisteren firmalarin mevout santiyelerinin ve
moblEzasyor-makina parkiin Eler durvemda muhafaza edilerek bu pazariardakl yabinmlann ve
meviul rekabel gocinun uzen ddaamde kaliciiinin saflanmass amaciyvla S0 milyon ABD Dolar
fimitli 1 yil vadeli Moteahhitiik Hizmetleri Kiprd Déviz Kredisi Programe Adusios 199%da
uygulamaya konulmustur 502 konusu program kapsamenda, firmalann ve Wuslararas Miteahkhitler
Birligi'nin ekonomik honponktirdeki gelismeler cercevesinde kredi vadesinin uzatimas yandndeki
tabebi kaynak durumu da dikkate abnarak defjerlendirilmistir. Bunun sonucu olarak, kredi kullanmasg
odan firmalann bagvurulan deerine Tdrk Eximbank tarafmdan talep edilen seviyade teminat mektubu
aFananin korunmas: kaydigla Bu tirmalar igin vade, Libor+3s S falz oran lle bir -yl gaha uzatimagtir,
Litya'nin petrol iracatindan elde etlii gelirlerinden Sdenmekie olduu igin MOteahhithk Hizmetleri
Kopro Ddviz Kredisi Programesun yariciige girdidi 19932 whinda kredilendirme konusu yapilrmdysn
ODAC (Organization for Development of Administrative Centers/ [dari Merkezler Gelistirme Kurumu)
kapsamindaki alacaklar, bu kapsamda b5 yapan Tdrk miteahhitlie firmalannm taleplerinin yamsra
Uhuslararas Mteahhitler Birlifji we Digiglerl Bakanhdinm gonlgleri de alnarak 30 Ocak 2002
tarininde stz konusw kredl programinin kapsaming dahll edilmistin Program kapsaminda 2002
yilndia L5 mityon ABD Dalan kredi kullandinilmaghir,

Ulkemizde son dinemde bankacilk sistemingde vasanan sorunkara bafl olarak Tork bankalarsin
terninat mektuplannin yurt deindaki isveren/bankalar tarafindan kabul girmemesi nedeniyle yurt
deg tzahhditleri igin gersken teminat mektuplannin safjlanmasinda glghikleris karsitasan Tirk
miteahhitlik firmalarmin konuya cfzdm getiritmeasine ydnelik tatebl, Yurt D5 MOteahhitlik
Hizmeflerl Koordinasyon Hurulu'mun bu konweda Tork Eximbank’s géreviendirme  karan
dogrultusunda deljertendirimis ve Tirk miteahhitis firmalanmin mevcut pazarianda kaboligmn ve
yeni pazarlara agdmalanmin saglanmas amaciyla yurl dignda Dsthenien/istlenilecek projelerinin
teminat mekiubu ile desteklenmesi icin Yurt Disi Miteahhitlik Hizmetlerine Yinelik Teminat
Mektubu Programi 29 Temmuz 2002 tarihinds wirdriofe kooulmestur

Diviz Kazandirsc: Hizmetler Kapsamindakl Krediler Bakanlar Kurulu tavsiye karan ile yapilan
gireviendirmenin sonucy olarak uypgulamaya konulan Turlem Pazarlama Kredisi programi ile
tanstim we pazarlama faaliyetierinin finanse edilmesi suretiyle seyahal acentalanimizin yabanci
pazarlarda giclensrek Blyiik Glgexl tur operatdrieri haline gelmeleninin sajlanmas e urizm diviz
girdilerinin artiribarak Sdemeler dengesing katkida bulunuimas amaglanmaktadie, Program
cercevesinde 2002 wiligerisinde 2.9 frilyon TL bulaninda kredi kufandsribmistr

Ukashirma hizmeti sunan firmadarin finansman iktivaclarinin karsalanmas yoluyla rekabet giglering
artirmak we dolayisyla lhracat yapan firmalann ulastema malivetlerini azaitmak amaciyla Bankamizca
dodrudan kullandirimak Gzere wiuslararasa karayoly mal tagmaciel yapan firmalara yonellk
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Liuslararas: Makilyat Pazariama Kredisl (Harayolu) programd srabik 2001 tarihinde, dlkemar hrag
maltarinin tasimacliinda % 75k paya sahip olan denizyol tagimaciidman kredilendiriimasine
yhnelik Uluslararas: Makliyat Pazarlama Kredisi (Denizyolu) programi ise Subal 2002 farihingds
yirdiriage konulrmugtur, 582 konusu program kapsamsida 2002 yilinda 51 trilyon TL (3.3 milyon ABD
Ceolari) kredi kullandmibmgtr.

Tirk firmalarimin yurd digenda proje baznda gergeklestirecedi diviz karandmic) hizmetler veya
misavirlik hizmetleri (yazilm, projelendirme, damsmankk vb.) kapsaminda gergeklestirilecek proje
nitelifindeki nizmetlerin finansman Ihtliyaclarnan kargilanarak rekabet gl lerinin desteklenmes| ve bu
yolla Olkemize diviz girdisinin artirimas: amaceyla, 19 Temmuz 2002 tarihinde DEviz Kazandiris
Hizmetler Kredisl Programi yiir Orlofe konubmusiue,

ihracat Finansmam Aracihk Wredisi (EFIL) Dinya Bankasindan Hazine Mistegaridinin
garantBriiiinge temin edilen 2525 milyon ABD Dolan tutarinda 7 il vadeli Inracat Finansmani
Araciik Kredisi (EFIL} kapsammda ihracatcilanin yatinm we igletme sermayesi finansman
ihtivaclarm kargilamak Gzere 2002 yilinda 974 mikyon ABD Dolan tutannda kredi kullzndirdmigtr,
1999 yilimin son aylannda ylrdridie giren bu program kapsaminda baglangegtan bu yana 88 proje
dederlendirmeye almarak, toplam 220 milyen ABD Dolan tutaninda kuBandsim gergeklegtiibmistin

islam Malunma Bankasi Kaynakh Wrediler lslam Kallkinma Bankas: (IKB) ile Tirk Eximbank
arasinda 1988 yibnda imzalanmis olan andagma wyaninca, KB bdnyesindeki finansman
programilarndan lhracatin Finansmam Fonuw'na Tirk Eximbank aracilik etmektedir. S8z konusu fon;
ahict kredisi nitelifinde bir finansman programi clup, IKB tarafindan vapilan son diizenlemelerfe islam
Konferans Teskilat (IKT) Gyesi dikelere gerceklastirilecak ihracatianm yanisira islam dsesl almayan
dijer tikelere yamlacak ihracatiarnin da program kapsaminda finansmani mimkin hale getirimistir,
Tiirk Eximisank’m aracilik etmekbe oldufu iglemierde abo riski KB tarahindan Gstlenimeste olup, kredi
onay yetkisi de IKB'na aittir. 2002 yilinda 52,2 milyon ABD Dolar tutanndaki fwacat islemine iligkin
bagvurular IKB'na iletilmistic. KB 14,3 milyon ABD Dolar tutanndaki islems onay vermis chup, toplam
kullandirim %2 milyon ABD Dolan olarak gergeklesmisti,

Ayni program kapsaminda, IK8'nca dye Glkeler arasinda istisnai olarak sadece Tirk Eximbank'a
taminan 19,2 milyon islam Binan (25,6 milvon ABD Dolarg tutanndaki limit cergevesinde, ithalato) risk|
e cmay yefkisi Bankarmiza ait edmak Ozare KT invesi Olkelene gerceklestirllaoek thracatlann yamsira
lstarm Gikesi olmavan difer Glkelere yonelk hacata da finansman destedi sadlanmaklade, 2002
wilinda sz konusu limit gergavesinds 2.4 milyon ABD Dalars futarsmda kullandinim gergeklastirilinigtin,

IKE ile vapilan ghrismeler neticesinde sbr konusu banka tarafmdan Bankamiza 20 milyon ABD Dolasn
tutarinda yeni bir limit tahsisine dighin calmalar baglabimaghic

Gerek aracelik islemlerinde gerekse Bankamiza tanminan limit kapsaminda ylrdbllen programlann
uyguiama esaslan, (KB tarafindan programa yBnelik duyurdlan defigislikler dikkate alnarak 8 Kasim
2002 tarininde reviae edimigtin

KB binyesinge yiritdimekte olan Ihracata Yonelik ithalat Finansman Kredisi (ITFO Line)
Programi kapsamindas hwacatgibanin KT na e olan veyd dye almayan diger Glelerden yagacaklan
ithalatin finansmar amaciyla IKB tarafindan Tork Eximbank'a tamnan limit gergevesinde ihrag
konusu mahn dretiminde girdi olasak kullanslan ara mallann, kammaddelern ve ihracata yonelik
dretimin gergeklestiriimesinde kullanilacak yatimm mallarmin ithalatina finanaman destedi
sadlanmaktadr, Ihracata Yénel ithalat Finansman Kredisi 0TFO) Programna liskin Uygulama
Esaslan B Kasim 2002 tarihinde revize edibmig alup, 2 milyon Ewro tutanndakl kredi inracatgilann
kullaniming sunwdmugiur

Banka Riski Dejerlendirme we lzleme Faaliyetleri Tirk Eximbank, bankalar aracihd ile
kullandirilan krediler ve dofrudan kullandinilan kredilerin temimatianin tegkil etmek Jzere bankalarin
verdikleri terminat mekbuplar igin cesitli kriterler cergevesinde nakdi ve gayrinakdi banka Bmitleri
tahsis etmektedic Bu balilamda, bankalann finansal verilerl uhslararas kabul gérmis teknikler
kullanitarak anallz edidmekte ve riskiilik dhzeyvier] belirlenmektedin, Limit tahsisinde, bankalann tahsis
edilmag ofan limitler kullandirmadakl etkinlisler i@ kendl kaynaklanndan kullandirdillan ihracat
kredilerinin toplam kredi plasmantar igindeki paylan da dikkate alinmaktbadir, Syfica, phyasalasn sorekli
izienmekte, bankalarla dizenli ve vakin temasiarda bulunularak gelismeler banka bazinda ve ssktorel
olarak dederlendiriimakizdir.
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Tiirk Eximbank tarafindan 198% yiindan itibaren uygulanan Dike Kredi/Garanti Frogramiarinn

amaci, Tlrk Imracatg we miteahhitierinin uluslararas) pazariardaki rekabet glclndn
artinimas: He ticari ve politik risk tasiyan pazariarda givence altinda |5 yapabiimelenine
olanak sadlanmasidir,

Uike Kredi/Garanti Programian cergevesinds 198%dan bu yana 22 dikeye kredi agimis olup,
toplam kublandinnm 2.1 milyar ABD Dolan'n agmgtir,

Uike KredifGaranti Programian kapsaminda 2002 yilinda Ozbekistan'da Tirk firmalarinca
gerceklestirilecek bir fuar merkezi ve d ofel renovasyonu projesi icin toplam 44,1 mibyon ABD
Dolan tutannda kredi tahsis edilmistir. ¥il igerisinde, Belarus we Rusya Federasyonu'nda
gerceklestirilen projeler igin 21,3 milyon ABE Dolan tutarinda kredl kullandiritmastir,

2002 ywilimda &zerbaycan, Rusya Federasyonu, Tunus ve Tlrkmenistan'da Tdrk firmalarimca
Ostienilmes| planianan projeier igin 7 adet "niyet mektubw" dizenlenmis, daha Bnce
Bulgaristan, Pakistan we Swuriye'de gergeklestiriimasi planiznanm projeler icin werilip sdiresi
dodan 3 adet "nmiyet mekiubu''nun stiresi uzatilmistir,

2002 yvibinda Kirgzistan ve Jzbekistan ile borg erteleme anlasmalan imzalanmis; Gircistan ile
2001 wli Haziran ayinda imzalanan erteleme anlagmasi wirdrilge giemistir. Aynica, 2002 yil
icinde; Pakistan'm Paris Kuldbd ile yapmis oldufu anlasma uyarinca Bankamiz alacakiarinin
yeni bir bdems plamina bafilanmasina yonelik olarak calismalara baslanmigtir

COrta we Glney Asya, Orta ve Dodu Awvrupa, Kuzey Afrika Ulkeleri ile Kafkasya ve Balkanlarda
Tilirk mitesebbislerince gergeklestirilecek cesitl projelere ve sermaye mallan ihracatina
yonelik olan Olke Kredi/Garanti Programilan kapsaminda; borglu dikelerin Gnceliklerine uygun
plan, s6z konusu dikelerle Tdrkiye arasindaki ekonomik iliskilerin gelistirilmesine olumiu
katkilzr saflayan projelere destek verlimektedir,

Mal kredileri ile bastangicta bu Qlkelerin &ncelikle gereksinim duyduklan geda Ordnleri, ilag,
tibbi techizat, tekstil Ordnleri, olomotlv drlnkeri, makina ekipman ve difer sanayl drinieri
inracat finanse edilmistir.

Tlrk Eximbank'm destedi, daha sonra bu Glkekerin skonomilerine katk saflayacak projeberin
finansmanina ylnelmis we Tirk mitesebbislerinin bblgeye girisinin kolaylagtirimas: temin
edilmigtir, Bu gergeveds destek verilen projeler, gerek [igili dikelerin serbest plyasa dizenine
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gecigier], gerekse Tark firmalan agisndan sz konusy dikelerie kalicr ekonomik iligkiler
yarabimas: amacim gergeklestirmede Gzel bir Sneme sahiptin. Bu kapsamda, Tirk
firmalannca, bu dikelerde gergeklestiriien otel-ly merkezl ingaats ve restorasyonu, ticaret
merkezl, saflik merkezl, sinal tesls (ekmek fabrikas, elektrikil ev aletlerl, deri isleme ve
derl konfeksiyon, makarna, seker, tekstil, otomotiv fabrikatan v, telekomdnikasyan,
enerji ve petrokimya projeleri finanse ediimistir,

Tark Eximbank tarafindan finansman destell saflanmas dngériilen projelering kredi
porcuny Sdeyebilecek ekonomik dzellikiere sahip, uluslararas alanda genel kabul garmis
proje dederlendirme kriterlering cevap vereblien projeler olmasing Gzellikle Snem
veriimektedir, Gegmis yillarda oldudu gibl, 2002°'de de Glkemiz dig politika hedefleri ve
strateflierl gtzetilerek Gikeler arasinda ok yonid Hiskilerin gellgtiriimesine kathida
bulunacak ve borghu Oikeler agisindan dncelik arzeden attyapi we prestl] projelerine destehk
safjlanmaya devam edilmistir,

Projenin gercekiestiriiecedl dike hiklimetinden kredi anapara ve faiz geri ddemelerini
garanti altina almak amaciyla "Deviet Garanti Mektubu® alinmas esastir. Difer yandan,
projenin gerceklestirliecedl Gike, projenin Gzellikierl, talep edilen vade ve tutar gibl
kriterler dikkate ahinarak, Tlrk Eximbank tarafindan muteber kabul edilecek banka
garantisi secenedi de dahll olmak dzere cesitll teminat mekanizmalan dederizndirmeys
alimmugtir,

Ulke Kredl/Garantl Programian gercevesinde borclu dike bankalannin proje finansmanina
yonellk basveru yaparken, bafimsiz mihendislik-misavirilk firmalan tarafindan
hazirlanan weya anaylanan fizibilite raporlan sunmalanna dzen gosterilmistir,

2002 wibnda yurt disinda s yapan Tlrk mitesebbislerine verilen destefin daha genls
boyutiara ulagtirdabilmesi amaciyla ulustararas ihracat kredl kuruluslan ve uluslararas:
finans kurubuslar e yakin isbirfigi sOrdériilmistir,



(LKE KREDI VE
GARANTILERI "

Tiirk Eximbank Ulke KredifGaranti Programisr (milyen ABD Dalari)

Ulkeler Kredi Limiti Toplam Kullandrim (31,12.2002]
ARNAVUTLUK 16 13,9
Mal Kradis: 15 139
ATERBAYCAN 250 .7
Mal Kradm 100 594
Froje Kredisi 150 321
BELARUS Z0 18.5
__Proje Kredisi 20 185
BOSMA-HERSEK &0 -
Proje Kredisi =11} -
BULGARISTAN 50 209
Mal Kredis af 209
CEZAYIR 100 9.5
Pal Krodisi 100 o5
GURCISTAN 50 415
Ml Kredisi 50 415
KAZAKISTAN 240 2131
Mal Kradis hB,7 4]
Proje Kredis 1543 173,1
KIRGIZISTAN 75 48,1
Mal Kredis 375 357
__Proje Kreds: 375 12,4
KKTC 3,7 37
Proje Kredis 3.7 3.7
Ligva 100 128,7
Frojs Kredisi 100 128.7
MACARISTAN 10 0.1
Mal Kradisi 0 a1
MOLDOVA 35 15
Proje Kredisi 35 13
MAHCIVAN 20 17,4
~ Mal Kredisi 20 19,4
OZBEKISTAN 4 3471
Pal Eredi 125 Tdk.4
_ Proje Hredis 892 2225
PAKISTAN 58,3 58,3
Froje Kredis KA 3 58,3
ROMANYA 50 45,7
Mzl Kredisi 50 £57
RUSYA FEDERASYDMU 1.150 7967
Mal Kredis aoo 3994
Proje Kredis: 350 197.3
SURIYE 15 7
Pl Forede 15 7
TACIKISTAN 50 28
Mal Kradis 50 24
TUNUS &0 1.9
Mal Kradiz & 19
TURKMENISTAN 134.8 133
Mal Kradiz Th 3
Froja Kradisi o9 H o
TOPLAM 2961 2,132
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Kiza Vadell lhracat Kredi Sigortas:
Hapsaminda Sigoftalanan Sevkiyval Tutarn
Imilvan ABD Dodar)

Tiirk Eximbank'sn baghca faalivel konularindan biri olan ihracal kredi sigorias

iglemberi ila iracalgilann, ihracal bedeli alacaklan ticar ve palitik risklara

Lam

kargi befirli limitler dahifinde givence alting alinmakla vwe ayrica policelarin

| = ¥
teminal olarak gdsterilmesi e Tinans kuroluglanndan kredi sajlanmasi E 5 E -
]
kolaylagmaktadir, %

Lioes

Kisa Vadeli Ihracat Kredi Sigortas: Kisa Vadeli Ihracat Kredi Sigortas:
Programi ile ihracatgularin bir il sdreli police donemi iginde yapliklar 360
gine kadar vadell blm sevkivatlan bicari we polilik risklens karg teminat altina
alinmaktader. Gerek kredi alan ifracatolann mal badellerin tahsil edememeler
nedeniyie nakit akiglaninda ortaya gikacak soruntann asgari dizeye indirilmesi,
gerekse ihracal kredi sigortas: hizmetinin yaygirlagbinimas) amacigla Kisa
Vadeli [hracal Kredi Sigortas) Programi gergevesinde 1997 wilnda baslanan ' | i
T L P T (I
istede bagh sigorta uygulamas) 2002 yihnda da sdrddrilmods olup; sigorta
padicesi almalar halinde ikracatg) Girmalara Tork Eximbank kaynakh kradi ollammlannda faiz

indirimi avantaj sadlanmasing devam edilmigtir,

IT3 dlikenin kapsam dahilinde oldedu Program gergevesinde 2002 yiinda 27 milvar ABD
Dodar tularinda ihracat sigoria teminaly altina abnmeghin, Sigorta kapsarmina ahnan sevkiyvatlar
kargibgenda 10,5 milyan ABD Dalar prim tahsiat yamimigtie

2002 wilinda sigorfalanan ihracal tutarmin seklérler itibariyle dadibminda itk sirada %6 51 ile
tekstilfhazir givimfderi Orinleri bulunmaktadir, S8z konusu tutann bilgesel dadibhmimda ise ik

sirayl % 60 e Avrupa Birligi dikeleri almakiadir.

kisa Vadeh Ehracatl Kredi Ea-:;r:rlasu Programs Cergevesinda 2002 wlinda hd','lt altina alinarak
dederlendiriten yveni alns sayis 8175 olup, kayitlarda meveul toplam ahe says 74.455% ulasmistr,

2002 yilinda Kisa Vadeli Ihracal Kradi Sigortas Programi erdevesinde Cesitll dikebere yapilan
sevkivatlardan dodan ve vadesinde tahsil edilemeyen loplam 2.734.382 ABD Dalar
lutarmdaki 2zarar Bankamezea tazmin edilmistin. S8 konusu lazminal ddemelerinin 27781 ABD
Dodar tutanndaki ks politik riskler, 2706600 ABD Dolar) tutanindaki kesem ise Licarn risklar
kapsaminda gerfekhegmistie,

rasciertrsecns @)



-

IHRACAT KREDI
SIGORTASI

2002 wilinda, Tdrk Eximbank tarafindan daha dnce tazmin edilen zararlann 226 bin ABD
Dolan tutarnndakl kismi tahsh edlimistic Tahsil edilen tutarnn tamama tlcarl risk kapsaminda
tarmin adilen alacaklara iligkindir.

Ksa Vadeli [hracat Kredi Sigortas: Programima olan talebin sdrekiififinin saflanmasi,
ihracatcilanin sigorta kaynakh mallyetierinin asgarl seviyeyve Indiriimesi amaciarimn
yamsifa artan rekabel kogullan da dikkate alinarak % 5 ile % 15 aral@inda prim indirimi

uyguiamas: baglatlmistr, Prim Indirimil, &n az bir yil stre e Kisa

Hiza Vadell [hracat Kredi Slgortas: i '
K Siooviaiaman Seykhatn Vadeli |hracat Wredi Sigortasi Programi'ndan yararlanan
Sektbrel Dagilimi firmalardan porifdy  yapsi uygun,  (hracat  konusunda

Tk gl i Hapw CoyimiTeri WGl
Caljer WiT

GigaSTanrdHayvansid Sl

l kurumsallagmig we sigodta yikamidldklarini dzenle yerine getiren
firmalanin gecmis palice dinemlsri esas alinmak suretiyvle yapslan
“ihracatgr  performans:  analizi® nelicesinde  ghsterdikleri

Toprina Qe ———= performansa gére uygulanmaktadir,

Sama Lirimieri Bl

blakma T e Einkk Cifariarn)
Bl sgieni Fppq =10

Kisa vadell ihracat Kredl Sigortas) Programi ¢ercevesinde
dstlenilen ticari we politik risklerin % TO oramndaki kismamnn yurt
gl we yurt disendaki sirketiere reasdre ettiriimes! uygulamasina
2002 yihnda da devam edilmiglir.

“:"Ls';':::ﬂ Er;::d':;ﬁ' gﬂ:ﬁ::ﬂ Orta ve Uzun Vadeli lhracat Kredi Sigortas: [hracatgiann tek

Utke Gruplanna Gore Dafulims bir sabis s&zlesmesine badh olarak bes vila kadar vadell &dems

iy l kosuluyla yapacaklar sevkiyallardan dodan alacaklar Spesifik

Cirta D/ Wiy Ay Wl0 ——— ihracat Kred| Sigortas) Programi ile teminat altina atinmaktadir,

G byropi (Rkplari SI0 Bu Program ile sermaye ve yanh sermaye mal niteligindeki
Uirakiods . —— drinierim thracat) kapsanmaktadir,

S P——s Spesifik Ihracat Kredi Sigortasi kapsaminda Cezayire ybnedk

D) rosn cuismans

sevkivatlardan dofdan we Bankamizca lazmin edilerek Borg

Erteleme Anlazmasi'na bafjlanan, falz dahll 47] milyon ABD Dolan
tutarindaki alacada diskin olarak, 2002 yilinda 2,8 milyan ABD Dolan lutarinda tahsilat
gerceklestiriimigtir, Biylece stz konusu anlagma kapsaminda tahsil edilen toplam tutar
17 mibyan ABD Dalan'na ulasmstir,

Ihracatcilarin Szallikle Orta-Babi Asya cumhurivetierine vapacakiari orta ve uzun vadeli
fhracatianim sevkiyat sonrasinda ortaya Cikabliecek politlk risklere kargi feminat altina
almak amaciyla uygulanan Spesifik [hracat Kredi Sigortas: Sevk Sonras: Politik Risk

Programi lie orta-uzun vadell ihracata konu sermaye ve yarn sermaye mallarnnin lhracating
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safjlanan destedin genigletilerek ticari risklerin de sigorta teminat altina alindifs Spesifik
ihracat Kredi Sigortas: Sevk Sonrasi Kapsamii Risk Programi uygulamalaring 2002
yilinda da devam edilmistir, Bunun yamisira, s8z konusu iglemler kapsamindakl ihracat
bedeli wvadeli alacaklarin, bicar bankalar tarafindan iskonto edilmek suretivie finanse
EI:"IFHES:I'II teminen ticarl bankalar lghine qaran[l mektubu I.IE'-F“ITlESI Ul,l'l]ul.ilﬁ‘lflﬁ.l

sdrdurdimistr

Diger Dinya Bankas ile imzalanan [hracat Finansmani Aracilck Kredisi (EFIL) Anlagmas
kapsaminda alinan danigmanlik hizmetl cergevesinde sigorta programianimn gelistiriimes|
we gesitlendirilmesine yinelik caligmalar 2002 el boyunca sdrdlrdbmibstorn

Ayrica, Kisa Vadeli fhracal Kredi Sigortasi Programi kapsamanda 2002 yilinda Tork
ihracatg ve mitesebblslering werilen desteflin daha genls boyutlara wlastinlablimesl
armnaciyla gesith dikelerin ihracat kredifsigorta burulustaryla gelistirilen yakin ighirlegi
sUrdbrdimdstiir.

rascisetrsecns )
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Sermaye Mayis 2001'de T80 trilyan TL'na yiksslkilmis olan Bankamiz sermayesinin Gdenmis

olan kismi yilbasinda 5295 trilyon TL iken, 31 Aralik 2002 itibariyle 6579 trilyon TL'na

ulagmigti. ¥il igerisinde Hazine Mdstezarliff'nca yaplan 128.4 Erilvon TL tutanndaki
sermaye Gdemesinin 10 trilyon TL nakden, 18,4 trilyon TL ise 2001 yili karindan temeltd

mahsubu yapiimak suretiyle gergeklestirilmisti

Uluslararas kabul gérmis en dnemli sermaye yeterliliji gbstergesi olan Sermaye Yeterlilidl
Standart Rasyosu, 2001 sonwnda % 30 iken, 2002 il sonu itibariyle % 37 olarak
gergeklegmisti,

Politik Risk Zararlarimin Tazmini Politik risk zararlarinin Hazine Midstegarlich taralimdan
dstleniimesi uygulamasi ¢ercevesinde, 2002 yibmda, Mdstesarhk tarafindan Tork
Eximbank’a yaklagik 486 milyon ABD Dolan karshidl BO Irilyen TL tultarinda Gderme
gergeklegtiviimigtiv. Buna llave olarak, Hazing ading (zhenen Olke brediberinde 0l ikelerden
yvapilan tahsilatlardan mahsup edilmek suretivle 402 milyon ABD Dolarn polltis risk

tazminats saglanmighir,

Yurt icl Barclanmalar 2002 vill bovunca kullandindan kisa vadeli déviz kredilerinin vaklasik

By &5 yurt icl bankalardan sadlanan kisa vadell kredier e finanse edilmistis

TOBE nden 2001 yilinda Banka Bonosu ihrag etmek suretivie temin edilen 100 milyon ABD
Dolarhik fon, bonolarin vadeleri olan Afjustos we Eyidl 2002'de gerl ddenmigtin, Bunlarn
vering Evldl ayinda 20 milyon ABD Dolarkk & ay vadeli, 30 milyon ABD Dolarbk da 1wl vadeldi
oimak Uzere yenl Banka Boanolan thrag edilerek TOBR nden 50 milyon AB0 Dolarhk Bir fon

safilanmistir,

Sendikasyon Kredilerl Yoluyla Yurt Disi Borglanmalar Ekim ayi igerisinde 125 milyon

ABD Dolan tutannda 1wl vadeli bir sendikasyon kredisi saflammistir,

rascierTrsecns @)
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ikl Tarafli (Bilateral) Krediler Yoluyla Dig Borclanma Ulkemizin kurucu Oves oldulju
Haradeniz Ticaret ve Kalkinma Bankasi’ndan Kullanilmakta olan 18,4 milyon ABD Dalan
tutarimclaki rotatif kredi Evil 2002de 20 milyon 48D Dodar’na yikseltiimigtin,

Proje Finansman Dinya Bankas ile 1999 yilinda imzalanan kredi anlagmas kapsaminda,
fhracatgilann arta wvadali igletme sarmayesi ihlivaclannin karglanmas ve yalirimlarimin
finansman amaciyla 2002 yilinda 972 milyon ABD Dolan kredi cekilmigtir,

Proje finansman amaciyla kullaniimak dzere, 1999 yilinda safjlanan anlasma ¢ercevesinde
Japanese Bank for International Cooperation (JBIC) dan 2002 vili Igerisinde 2,3 milvar JPY
{yaklagik 20 milyon ABD Dolan) tutaninda kredi ¢ekilmigtir.

Borg Geri Gdemeleri 2002 yilinda 291 milyon ABD Dolan yurt igi, 583 milyon ABD Dolan
ise yurt digi {tahvll ve sendikasyon kredileri geri ddemeleri dahil) olmak zere toplam
974 milyon ABD Dolari borg geri Gdemesi yapalmagtin,

Likidite Y¥anetimi Likidite yinetimi, para pivasasi araclannin etkin ve birbirleriyle uyumiu
bir gekilde kullamimi neticesinde yil boyvunca basariyla yordtdimiistir

Tirk Eximbank, TL wve gesitli doviz cinsleri bazinda makit akimian ve piyasalardaki
geligmeler] dikkate alarak, bankalararas para plyasalaninda yodun bir sekilde Tirk Liras: ve

diviz plasman islemleri gergeklestirmigtir.

Likidite yGnetimi amacwla tutulmakta olan TL cinsinden Hazine bonosu, devlet takwili wve
Hazine'nin yurt disinda diwviz cinsinden gikardiQe tahvillerden olusan menkul kiymet
portféylindn bir kismu Thrkiye Cumburiyet Merkez Bankasi nezdindeki bankalararas: para

plyasas iglemlerinde teminat olarak kullandogtir,

Risk Yénetimi Risk ydnetimi palitikasinda, aktif ve pasifler arasindak| vade, para birimi wve
faiz orani uyumbagtirmas hususunda momkdn oldujunca hassas davranma ilkesi 2002
vilinda da sOrdlrifmisgtir,

JBIC 'dan saflanan sabit faizli ve JPY cinsinden fonlanin, Olke Kredileri kapsaminda dedigken
falzli we dolar cinsinden kullandinimasi nedeniyle olugan faiz we Kur riskinin "hedge”
edilmesi amaciyla, Aralik ayinda ki uluslararase bankayla toplam 45 milyon ABD Dolan
tutarinda 8 yil vadeli "cross currency swap” islemi gergekiestirilmigti,
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Déwlz pozisyonu yonetme ve kur riskl almaksizin thracatgrlann talep ettikieri dowviz
cinsinden kredi kullanabilmelerini sadlamak Ozere, il icinde yofun bir sekilde kesa
vadell déviz swap Iglemleri ile TUna karg déviz ve spot diviz/doviz iglemler|
gergeklegtiriimistir

Kredl Risk De§eriemes] (Rating) Tlrk Eximbank’in uluslararas kredi derecelendirme
kuruluglan Standard and Poor's ve Moody's girketlerinden aldie kredi motlan T.C
Hazinesi ile aym olmak zere 2002 yil sonu itibariyle sirasiyla B- {durafjan gbrindm} ve
Bl (negatif gériniim) geklindedir,

rascisetrsecns
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Ulusiararas: ligkller Ulyslararas Kredi ve Yabinm Sigortacilan Birigi (Berme Union) lle yakin
iligkiler sdrddrilmistir, Tdrk Eximbank, son yillarda gosterdidl performans ve [hracatin
finansmaninda artan rold neticesinde stz konusy kurdesun Yonetim Kurulu dyesl olarak
girev yapmaktadir,

Cnceki yillarda Tlrk Eximbank ile ihracat kredi ve sigorta kurumilan ve uluslararas fimansman
kurulugian (US Eximbank/&BD, EDC/Kanada, COFACE /Fransa, Hermes/Mimanya, OND/Belcika,
IFTRIC/israll, Eximbank of China/Cin Halk Cumhuriveti, MECIB/Malezva, MEXI Japonya,
SEC/Slovenya, KUKE/Polonya, EGFIfiran, ECGE/Misir, MIGA, ADB ve EBRD) arasinda imzalanan
anlagmalara 2002 wilinda Eximbanka 5.R./Slovakya lle imzalanan anlagma ilave olmus, stz
kznusu kuruluglarla yakin iskirlifine devam sdilmisgti,

ihracat kredi kuruluslannim uyguiads§e programiann QECD Uzlagmas: vb. uluslararas)
didzenlemelere wygunlufunu saljlamak, dye dikelerin ilgil kurumlan arasinda veri ve géris
aligverigind kolaylagtirmak amaciyla olustumulan ve Nisan 1998'de tam Oye oldufjumuz GECD
Ihracat Kredileri ve Kredi Garantileri Grubu lle olan liskilerimiz gelistirilersk sbrdOrdimistdr.

|KB bimyesinde keruian Istam Dikeleri ihracat Kredi ve Yatmm Sigortas Kurumu (ICIEC) ile
olan iligkilere devam edilmistir.

Deincd Oikelerde TUrk ve yabanci firmalarin ortaklasa dstlendidi projelerin Bankamiz Olke
kredi/garanti ve sigorta programian cergevesinde difer dikelerin ihracat destek kurumian lle
birlikte dederlendiriimesl ve finansmaninn safjlanmas: amacryla I5hirlii calksmalarina devam
edilmistir,

Cok Tarafli Yatinm Garantisi Kurumu (MIGA] ile 1999 yilinda imzalanan “isbirlidi Anlasmas”
cergevesinde. 58z konusu kurum ile ortak sigorta we reaslirans imeanian olugturuimas
dodrullusundaki caligmalar 2002 wilinda devam etmisgtir.

Difer taraftan, Bankamiz, gerek hazine islemlerl, gerekse borglanma iglemierinds uluslararas
pivasalarda etkin konumda olan yabance ticarl bankalann yamsira IBRD, JBIC, EDC ve
Karadeniz Ticaret ve Halkinma Bankasi gibl huruluslarla olan iliskilerind 2002 yilinda da
sibrdbrmlstir. Bu cercevede, stz konusu kuruluglarla Tlrkiye'de ve yurt diginda safjlanan
temaslar srasinda bilgi absverisinde bulunularak karsiikh |5 yapma olanaklan
deferlendiriimistic.

Bligl Sistemieri Uyguiama/Gelistirme ve Bilgl Islem Gelismislifin Gnemii gstergelerinden
birisi de bilisim teknalojilerini tdm is streclerinde en vl kullanmakbir, Gelismis dikelerde, bu
bafjlamda son derece hazh bir bigimde "e-Yasam'a gegisler yasanmaktadin Konusunda marka
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olabilmek ve rekabette dnde olmak iKin, dodru i sdreglen ile verimiiik elde edimeasl v
hzhfdoljru karar verebdime geredinin bilincinde olan Bankamiz, otomasyon caligmalaring
blylk dnem vermekbedir, Halen, uyguiama birimierimiz, gergek zamanl i5 sdreglerinin
% 90%nda entegre veri yapilan dzerincen bilgisayar destedl almaktader, Mevout Ydnetim
Bligl Sistemi (M%) altyvapesinin gelistirilmes! caligmalan devam etmektedin, Bankamizla
iliskisi bidunan tom kurumdEuruluglann memnuniyeti (CRM) dikkate alinarak gelistiriten her
yernd ®redl programi bilgisayar destedi fle uygulamaya alinmakia olup, uygulamalarda
standardizasyon ve tutarllik safjlanmistic. Bligi Sistemlert grubumuz, kincl versiyon yazilm
gelistirme sdregleringe devam etmektedin. Kaljitsiz (paperiess) ortama gegls ve Karar Destek
Sistemleri (D55)nin gergeklestiriimesi calsmalan plankanan cergevede strdGriimektedir

Qrganizasyon, yazilim, donamim, letisim gereksinimier] ve elektronik bankacilik hedeflert
dofjrultusunda, bilgi islem teknolojilerine yofjun ve kapsaml yatinmlar yapilmaya devam
ediimistir, ki partl halinde toplam 247 adet PC alimi lle Bankamzda kullanimakta olan eski
ve yetersiz olan bilgisayarlann % 904 yenilenmigtin Bankamiz uygulama oriamian igin
Bullamim digi kalan, depomuzda yer isgal eden eski bllglsavariardan 140 adet caligir ve
Eullamlabifir durumda clantar, afrhkh elarak okullar olmak {zere kamu kuruluglarnng hibs
ediimigtir,

Kurulan Dokliman Yénetim ve i5 Akig Sistemd lle yaklagik ikl milyon dokiimanin glvenll bir
sekilde bilglsayar orfamina aktanlarak saklanmasi, dolagimi ve bunlara tekrar saglikl, mzl
wvi gilvenilir Bir bicimde erislliebiimes] saflanmistir, Hadit ve mekan tasarrufu, birden fazla
kisinln ayni anda ayni doklbman Ozerinde gahgablimesl, kolay, izl ve dofru cbzimeer
tretme, performans arbisi, yapilan iskerde koordinasyon, caliganlar arasmda is akigimin belll
bir standart ve dizen dahilinde ylirtdimesi olanaklanina sahip alunmustur, islerin bell
sirecler ve akiglar dofrulfusunda galiganlar arasinda yonlendiriimesi, bunun sonucunda
tlm bu streglerde yaratilan ve sisbeme girllen belgelerin diizenli ve sistematik saklanmas,
kolayca bulunmasi ve yetkilendirilmesi, optik karakter tanima ve lcerlk ylnetim
teknplojiler kullamilarak daha etkin hale getirilmistir,

Geomis villarda gerceslestiriien projeter ke belli noktalara gelmis olan bilgisayar ve [letigim
altyapsi, yvenl yazim profelerl e tim glemlerin elektronid ortamda yOrdt0ididgo bir
dizeve yikseltiiecektin Dinya Bankasi Kredisi cercevesingde onayi almmig olan Faks
Sunucusy, Verl Ambar, Bilgisayar destekl Sistem Mhendis|Fl, ¥&netim Bilgl Sistemi, On-
Line Analitik isleme, Karar Destek Sistem| ve Elektronik Verl Dedisim yazilim projelerinin
petll bir plan dahilinde yapilmasing iliskin fhaleler tamamlanmig ve sdzlesmeler
imzalanmastir, 2003 yili sonuna kadar bu projeler gergeklestiriiecastin

Aragtirma Arastirma faallvetleri gergevesinde, Tork Eximbank'in ana fonksiyonlarmin
yering getirilmesine destek clmak amaciyla dinyvadakl gelismeler takip ediimehkte, Tirkiye
ekonomisi de makro politikalar, mali plyasalar ve dretim sektdrler] bazinda yakindan
izlenmekiedir,

¥il Iginde, Térk Eximbank e kredi, garantl we sigorta programian cercevesinde Hnem
arreden Uikelerin genel politik ve ekonomik durumiarine ve Tlrkive e iliskilerind inceleyen
tlke raporian, Glke bilgl notlar ve "Tlrk Eximbank 2003 Yili Programe” hazirlanmigtr
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Banka tarafindan uygulanacak yeni programlann gelistiritmesi amaciyla gegltll (lkelerdek
Ihracat destek kuruluglan yakindan izlenmis, yeni uygulamalarnn Tork Eximbank
programiaring yansbilabiimesi icin calismalar vapilmegti, Bu arada, Banka Iging ve disina
yanelih cegitll bditen ve rapariar da dizenll olarak hazirlanmistir,

istikrar programi uyguiamalan cercevesinde Ihracat ve bankacilik sektérierindeki
geligmeler yakindan takip ediimig, bankacihk sektGrindekl yeniden yapilandirma
calgmalan kapsaminda getirilen yvenl yasal dizenlemelerin Tlrk Eximbank (zerindekl
etkilerl irdelenmigtic. Ayrica, Banka programlannm uluslararas normiarda gercekiestiriien
dedigiklikiers wyumiulastirimasing lligkin caligmalar stralriimdgtin

Enformasyon Enformasyon faaliyetieri kapsaminda, Sigorta Bolminin ihracat Kred
Sigortas: istemlerine llskin alc riskini deferlendirme ve limit tesbiti amaona yonelik
firma enformasyonu taleplerl yerine getirilerek, 2002 yilinda 20795 wabang firma
hakkinda rapor temin edilmistic. Yurt dgindaki enformasyon kuruluglan ile mevout on-line
we e-posta baljlantilan aracihifjsdla bligh aligverigine 2002 yilinda da devam edilmis;
enformasyon teminine hiz kazandirimas amaciyla yenl badlantilar kunslmustur,

Bunun vamisira, Tork Eximbank'in Oike Proje Kredilerl, Spesifis ibracat Kredi Sigortas,
Ozellikl Ihracat Kredisl, Yurt Diss Mafazalar Yatinim Kredisi lle Geml Insa ve ihracina
Yonelk Teminat Mektubu programian kapsaminda proje yiklenicisl olarak baswvuran
ihracatci ve miteahhit firmalara lskin enformasyon ve anallz calismalar strddriimdistir,
Ayrica, vurt digindakl ihracat Kredi Sigortas Kurulusian le isbirlifimizin gelistirimesi
amaciyla bu kuruleglann thracat kredi slgortas islemierl kapsaminda Tlrk firmalan
hakkindaki enformasyon talepleri karsilanmaya devam edilmis ve 2002 yilinda 3,206 flrma
hakkinda rapor hazirlanarak gonderimigtir,

2002 yili sonundan Hibaren Enformasyon Bolimd nde “"Dokdman Yonetim Sisteml" projesl
uygulanmaya baslanmighir, Yerd sistem kapsaminda Balimidn kadit ortaminda saklanmakta
olan argivi elektronik ortama aktarnimig olup yenl dokimanlar da bu ortamda
tutulmaktadir,

Efitim ve Halkla ilighiler Bankamizda 2002 yil sonu itibariyie yag ortalamasi 37.8 olup,
AT0 persongl istihdam edilmektedin. Personelin 30 doktora, 48" lsans Ost0, 173'0 llsans,
23°0 dnlisans (2 willk), 4'0 &nlisans {3 yadlsk) efitimi almig olup, 166% yabano dil bilmehktedir,

2002 wih igerisinde 128 efitim programing 204 katiim saflanmigtin, Bu programiardan
1025 Tdrkive Bankalar Birlidi tarafindan dizenkenen dginemsel seminerier, difjer glincel
seminer, konferans ve toplantitar odup, bunlara 155 kabilm gergeklesmistin, Dijer yurt gl
efitim kurumlannim 19 programina 32 kabilim olmustur. Banka Iginde diizenlensn 2
programin katilimo sayise da 12°din Bu wil 5 elemanimiza yurt diginda editim olanad
safjlanmigtir,

2002 yilinda bircok kurulusun gegitll llerde diizenledikleri dig ticaretie Hgill 28 seminer
program kapsaminga, 17 elemanima Bankamiz Kredi ve Sigorta Programiarnim tanitmak
tzere konusmaci olarak katimigtir,

rasciertrsezns )
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2002 il sBmestr ve yaz déneminde BO Oijrenciye Genel Midiridk, zmir Subesi ve
istanbul Subesinde staj olanals tannmisgtir,

Halkla lliskiler Faaliyetleri cercevesinge, 2002 wilinda Bankamizin tamitiming Gnem
veriimig, bu kapsamda reklam ve sponsoriuk faaliyetierinde bulunulmus; cesitll seminer ve
organizasyonlarda Tark Eximbank standlan olusturulmug; Bankamizi tandtsce brogin Tork
Eximbank Boltend, ajanda ve faalivet raporu basim v daditim iglemierinin koordinasyonu
vaplmigtir.

istanbul ve izmir Subeleri inracat faalivetlerinin yoduniastidy bolgelerimizde sektore
daha Iyl hizmet vereblimek amacyla 1994de agilan stanbul ve 1995de agilan lzmir
subelerl tam yetkill olarak D Ticaret Sirketieri Kisa Vadell TL ve D8wiz thracat Kredilerd,
Performans Doviz Kredisi, Performans TL ihracat Kredisi we Ulustararas: Nakliyat
Pazarlama Kredisl programlanni ylrdtmektedir, Bu subeterimiz aynica, Tlrk Eximbank’in
difjer programian hakkinda da ihracatcilanmiza bllgl sunmakta, sorunlan verindge tespit
ederek cizOm Gneriberind Gensl Midiriik’s Hetmektedin

istanbul subesinde 23, lzmir subesinde Ise & personel! gorey yapmaktadir,



